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1.00mme moJIoKeHus

1.1.Hacrosimee ITomoxeHue 0 MOpSAKE pacCMOTPEHHUS OOpallleHHH rpakaal B MYHHUIIUIIATIBHOE
OLIKOJIBHOE 0OpasoBarenbHoe yupexaeHue «Jlerckuit can «Maneimmy» (manee — MJIOY) pas-
pabotaHo B coorBeTcTBHH ¢ PenepansHbM 3akoHOM 0T 02.05.2006 Ne 59-03 «O nmopsiake pac-
CMOTpeHHs1 oOpaieHuii rpaxnaH Poccuiickonn @enepaiium.

[Tolo)KeHUEM PEryJIHPYIOTCS TMPaBOOTHOIICHHUS, CBA3aHHBIE C peaju3aluey TpakIaHu-
HoM P® sakpemnenHoro 3a HuM Koncrurynueit PO npaBa obpaleHus B OpraHbl MECTHOIO
CaMOYIIPaBJICHUS, YCTAHABJIMBACTCS NOPSIIOK PACCMOTPEHUs OOpalieHuit TpaXkiaH B aiMu-
auctpamuio MJIOY.

1.2. Opranm3zanus paboTel ¢ oOpamieHusAMH rpaxcaad B agMuHucTpanuio J10Y Benercs B
cootBercTBuM ¢ Koncrurynueit PO, « ®enepanpasiM 3akoHOM 0T 02.02.06 1. Ne 56-03 «O 110-

pAnKe paccMOTpeHHs oOpamenuii rpaxnad PO», Yerasom MJIOVY u nHacrosmuMm [lonoxeHu-
EM.

1.3. VcranoBiaeHHBIA HacTOSIMM IloOXKEHHEeM MOPSAOK pPacCMOTpEeHHs OoOpallleHHiH
rpaXKJ1aH paclpoCTPaHAETCS Ha Bce OOpalleHHs IpaxaaH, 3a HCKIIOYEHHEM OOpalleH M, KOTO-
pBl€ MOMJIEKAT PACCMOTPEHHIO B HHOM IOPSAAKE, YCTAHOBJIEHHOM (eaepajbHBIMU KOHCTHUTY-
[MOHHBIMH 3aKOHAaMH M MHBIMH (eIepaIbHBIMU 3aKOHAMH, a TaK)XKe ITMCEM, MCIIOJIHEHHBIX Ha
opHIMAIBHEIX ONaHKaX YYPEKICHHH, OpraHu3alyii, NpearnpUaTHii, MOANMMCAHHBIX UX pPYKO-
BOJAUTEIAMH, YIIOJHOMOYECHHBIMH Ha TO JIMUAMH, KOTOPBIE pacCMaTpHBAIOTCA B IOPsIKE,
YCTAHOBJICHHOM I OOLIEH KOpPPECIIOHAEHIUH.

1.4. Ycra"oBneHHBIM HacTtosmmM Iloo)keHHeM MNOPSAOK pacCMOTpEHHst OOpallleHuH
rpaXKJaH PpaclpOCTPaHAETCS Ha IMPABOOTHOINEHHS, CBS3aHHBIE C PacCMOTpeHHEM oOparie-
HHH HWHOCTPAHHBIX I'paKJaH M jull Oe3 rpaxJaHCTBa, 3a HCKIIOYCHHUEM CIIy4acB, yCTaHOB-
JIEHHBIX MEXIyHapoIHEIM JoroBopoM Poccuiickoit @enepanuu unu (eaepaabHbIM 3aKOHOM.

1.5. ITpu paccMOTpeHHH 00pallleHHs HE AOIYCKaeTcs pasIVIallleHHe CBEACHUH, COIACpIKa-
UXCcs B OOpallleHHH, a TaK)Ke CBEJCHHI, KacalOIUXCs YaCTHON JKHM3HHM IpakIaHWHa, 0e€3 ero
cornacus. He aBisieTcs pasrialieHHEM CBEIACHHUI, CoAepKaluxcs B 0OpallleHHH, HallpaBJICHHUE



MMCHMEHHOr0 OOpallleHHs B TOCYJAapCTBEHHBIH OpraH, OpraH MECTHOIO CaMOYNpPaBJICHHS HJIK
OJKHOCTHOMY JIMILY, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPHIX BXOJHUT PEIIEHHE IIOCTABICHHBIX B 00pallleHHe
BOIIPOCOB.

1.6.AnmuHucTpanms MJIOY cucTeMaTHvecKd aHaIM3MpyeT M 0000miaer obpaueHus
rpakaaH, COAEpYKAIIUecs B HUX KPUTHYECKHE 3aMedYaHHs, C LeIbI0 CBOEBPEMEHHOI'O BBI-
SIBJICHUS. WM YCTPAHEHMS IPHUYHH, MOPOXKJAIOIMX HapylIEHHE IIPpaB M OXPaHAEMBIX 3aKOHOM
HHTEPECOB I'PaKIaH.

2. IIpaBo rpaxaan Ha oOpamieHue

2.1. 'paxxgane MMEIOT MpaBo OOpalaThCs JIMYHO, B YCTAHOBJIEHHOM (opMme, a Takxe
HANpaBlIATh MHIWBHAYAJIbHBIE M KOJUICKTHBHBIC INHCBMEHHBIE OOpAICHHUA B aIMHHHCTPALHIO
MJIOY mubo0 AOKHOCTHBIM JIMIIAM.

2.2. 'paxknane peanu3yloT mpaBo Ha oOpameHue cBOOOAHO H JOOPOBOJIEHO, HE Hapy-
mas mpaB U CBOOOAB! APYrUX JIMIIL.

2.3. ®opma obpalneHus rpaxxaaHaMy BEIOMPAeTCsl CaMOCTOATEIIBHO.

2.4. PaccMoTpenne oOpalleHuil rpaxial OCyIIEeCTBISIETCS OeCIIaTHO.

2.5. IIpu paccmotpenun oOpameHus B anMuHHUCTpauio MJIOY rpakgaHuH HMEET Ipa-
BO: .

- [IpencraBisaTh IONOJHUTEIbHBIE JOKYMEHTHI U MaTe€pHallbl, TU00 0OpaImarsCs ¢ Mpoch-
60it 06 MX HCTPeOOBAHHUH. '

- 3HAaKOMHUTBECS C JOKYMEHTaMH H MaTepuajlaMH, KacalOLIUMUCS pPacCMOTPEHHs 00pa-
[IEHHA, €CJIH J3TO HE 3aTparuBaeT IipaBa, CBOOOBI U 3aKOHHEIE HHTEPECHI IAPYTHX JIMII, €CJIH
B YKa3aHHBIX JOKYMEHTaX M MaTrepuajiax HE COAECPXKAaTcs CBEACHHS, COCTABJIAIONINE rocyaap-
CTBEHHYIO HJIH HHYIO OXpaHsAeMYIO (peaeparibHBIM 3aKOHOM TaiHY.

- [TonyyaTs NHCHEMEHHBI OTBET IO CYIIECTBY ITOCTABJIICHHBIX B OOpallleHHEe BOIIPOCOB,
33 UCKJIIOYEHHEM CJIy4yaeB, YKa3aHHBIX B I.1.5.4, 5.8 Hacrtosumero llomoxkenus yBeooOMIJICHHE
0 Tmepeagpecaldd MHCBMEHHOrO OOpallleHHsi B roCyJapCTBEHHBIC OpraHel, OpraH MECTHOIO
CaMOYNIpaBJICHUS MIH JO/DKHOCTHOMY JIMLY, B KOMIIETEHI[HIO KOTOPBIX BXOIUT pEIICHHE
TOCTABJICHHBIX B OOpAIIEHUH BOIIPOCOB.

- OOpamareca ¢ xajmoboif Ha MpHUHATOE I10 OOpAllCHUIO pelLIeHHE WU JAeHCcTBHE (0€3-
NIEICTBHE), a TAKXKE C 3asBJIEHHEM O MMPEKPAICHHU PAaCCMOTPEHUs OOpalleHusl.

3. TpeboBanusi K NHUCbMEHHOMY OOpalIEeHHIO

3.1. B nuceMeHHOM OOpalleHuH IpaXaad B 00A3aTeJIbHOM IOPSOKE YKa3bIBAETCs
HaMMEHOBaHHE aJAMMHHUCTpauuu, JU0O0 paMuiaus, HMs, OTYECTBO COOTBETCTBYIOLICIO HOJIXK-
HOCTHOIO JIMLA WIM €ro OOKHOCTE B amMuHHCcTparmud MJIOY, a Takke CBOIO (paMUIIHIO,
MM, OTYECTBO, IOYTOBBIM aJpec, IO KOTOPOMY JOJDKEH OBITh HallpaBJIEH OTBET, yBEIOMJIE-
HHe Iiepeaapecalid oOOpallleHHs, H3jJaraeT CyThb IPEAJIOKEHHs, 3asdBJIICHHs WM JKaao0bl,
CTABUT JIMYHYK) ITOAMNHUCH U JaTy.

3.2. B cniyyae HeoOXOOUMOCTH B MOATBEP)KICHHUE CBOUX JOBOJOB TIpPakKIaHHH IO ITHCH-
MEHHOMY OOpallleHHIO IpHJIaraeT JAOKYMEHTHI U MaTepUayibl MO0 MX KOIMUM, KHHKKH M OpH-
TMHAJIBI HHBIX JIOKYMEHTOB, IPHJIOKEHHBIE K OOpaleHusM, BO3BpPAIAIOTCS 3asgBUTEIAM 110
X pockoe.

3.3. Obpamenne, nocrynusmee B Aqmunuctpanuio MJIOY 1o uHOpMAIMOHHBIM CH-



cteMaM oOOWIero IOJb30BaHUS, IIOJICKHUT PACCMOTPEHUIO B IOPSAKE, YCTAaHOBJIEHHOM
HacTosuM [lonoxkeHuem.

3.4. 'paxxgaHUH HaIpaB/IIET CBO€ MUCBMEHHOE OOpallleHHEe HENOCPEACTBEHHO Ha UM
zapeayromei JIOY wiu ero 3amMecTtuTeneil, B KOMIIETCHUHHA KOTOPBIX BXOAUT pPELICHHE IIO-
CTaBJICHHBIX B OOpalieHuU BOIIPOCOB.

3.5. IluceMeHHoOe oOpaunieHue MNOMIEKUT O0053aTEIbHONM PErucTpallid B TEYEHHUE TPEX
IHEH C MOMEHTa IIOCTYILJICHHS.

Bce mnocrynaromue B agMuHHCcTpanuio MJIOY nuceMmMeHHBIE OOpallleHusl TrpacjaH
[IPUHUMAIOTCS, YYUTBHIBAIOTCS, PETUCTPUPYIOTCS. PErucTpanMOHHBIA HHIEKC OOpalleHus
rpaXkdaH YKa3bIBa€TCsd B IMUCBMEHHOM OOpallleHUHM, KOTOPBIA CTaBHUTCS B HUIKHEM IIPaBOM
yrily IE€pBOro JIUCTA. '

3.6. IluceMa rpaxkgaH ¢ NOMETKOH «JIHYHO» IIOCJIE ITIPOYTEHHS aJpecaToM, B Cydae,
€CJIH B HUX CTaBATCs BOIIPOCHL, Tpelylommue O(HUIHUAIBHBEIX OTBETOB, IMEPEHAIOTCS HAa PEru-
CTPalMIO B YCTAHOBJIEHHOM IIOPSIKE.

3.7. IluceMenHoe oOpaiueHue, coaeplkaliee BOIPOCHI, pelleHHe KOTOPBIX HE BXOIUT B
KOMIIeTeHIMIO anMuHUCTpamuu MJIOY, noaneXuT mnepecblIKe B T€UeHHE CEMH JHEH Co
JHS PETHCTpAllid B COOTBETCTBYIOIIMN OpraH MM COOTBETCTBYIOMIEMY HOKHOCTHOMY JIH-
Iy, B KOMIIETEHI[HIO KOTOPOr0 BXOIUT PEILICHUE IOCTABJICHHBIX B OOpallleHHMH BOIPOCOB, C
YBEIOMJICHHEM TIpaKIaHHHA O Mepeajpecalud €ro oOpalleHHs, 3a HCKIIOYEHHEM Ciyydas,
yKa3aHHOro B ILIL 5.4, 5.8 Hacroswmero IlomoxeHus.

3.8. 3ampemaercs HapaBiATh KajloObl pakJIaH Ha PAacCMOTPEHHE TeM JOJDKHOCTHBIM
manaM  agMuHucTpauuu MJIOY, peuenne wmm aelicteue (0e3aeMCTBHE) KOTOPBIX OO0XKalyeT-
Csl.

4. PaccmoTpenue oOpameHHii rpakaaH, moAroToBKa OTBETOB

4.1. OOpamenne, nocrynusmee 3aséayromemy MJIOY, moanexur o0s3aTeNbHOMY pac-
CMOTPEHHUIO. '
4.2. Y4er, perucrtpauus, XOJ pacCMOTpEHHs OOpalleHHs TIpax<JaaH OCYILIECTBIISIOTCS

3aBEAYIOLIUM C 3aHECEHUEM B XXYpHaJl y4y€ra oOpalleHuil rpaXkjad U KapTO4YKy JUYHOTO IpHe-
Ma.

4.3. 3aseayrommuii MJIOY:

- oOecreunBaeT OOBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE H CBOEBPEMEHHOE pacCMOTpeHHE o0pa-
[ICHUs, B ClIydae HEOOXOJMMOCTH — M C YYaCTHEM IpakIaHWHA, HAIIPaBUBIIETO OOpalleHUE;

- 3aIpallliBacT HEOOXOMUMBIE UIsI PacCMOTPEHUS OOpaIleHHs MOKYMEHTHI M MaTepHa-
JIbl B IPYTUX OpraHax 4 y Apyrux MNpEeANpHATHH U OpraHu3alldii ropoja, 3a HUCKIIOYEHHEM CY-
JIOB, OPraHOB JO3HAHHUS M OPraHOB MPEABAPHTENIFHOTO CJIEICTBHS;

- IPUHUMACT MEpPBI, HAIIPABJICHHBIE HA BOCCTAHOBJICHHE WJIH 3alUTy HapPYIIEHHBIX
paB, CBOOOA M 3aKOHHBIX MHTEPECOB IpaKIaHHHA; |

- Ja€T IHCbMEHHBIE OTBETHI I10 CYLIECTBY IIOCTABJICHHEBIX B 00pallleHUuH BOIIPOCOB;

- YBEIOMJISET I'paXJaHUHA O HaIpaBJICHUHU €ro OOpaleHUs Ha pacCMOTPEHHE B JPYTroi
OpraH HMJIM Apyrue MNPEeAlpUATHs U OpraHu3aldi ropoja B COOTBETCTBHHU C MX KOMIIETEHI[U-
CH.

4.4. YupexaeHus, NpeAlNpUsITHS ¥ OpraHU3allMM paiioHa II0 HAIIPaBIEHHOMY B YCTAHOB-
JICHHOM IIOpsiike 3ampocy 3asexayromero MI0Y, paccmarpuBaromiero ooOpaimieHue, 00s3aHbl
B TCUYCHHE 15 AHEH NpenocTaBisATh NOKYMEHTBHI M MaTrepHalibl, HEOOXOAMMBIE I PacCMOT-
peHHs OOpallleHHs 3a MCKIIOYEHHEM JOKYMEHTOB W MATEPHAIOB, B KOTOPHIX COJEPIKATCH



CBEJICHHUs, COCTAB/IIOIIHE TOCYJApCTBEHHYIO MM OXpaHIEMYIO (eaepajibHbIM 3aKOHOM
TaliHy, M JUIS KOTOPBIX YCTAHOBJIEH OCOOBIM NOPSANOK INPENOCTaBIICHHS.

4.5. OtBeThl Ha oOpalleHHs rpakaaH, IpHUCIaHHBIE Ha uMs 3aBeayromero MJ10Y, roro-
BATCS Ha OJlaHKe Y4YpeXIACHHS 3a MOAMUCHIO 3aBeayromero MIOY U peructpupyroTcs B XKyp-
HaJIe.

4.6. OTBETHl JIOJDKHEBI COZEPKAaTh KOHKPETHYIO M YeTKYIO HH(POPMAILIUIO II0 BCEM BOIIPO-
caM, IOCTaBJIEHHBEIM B oOpameHun rpaxnad. Eciu 3asBUTENIO JaH OTBET B YCTHOH (popme, TO
B Marepuaiax, IPHJIOXKEHHBIX K OOpameHuro, J0/DKHO OBITh 3TO YyKa3aHo. Eciu gaercs
[IPOMEXKYTOYHBI OTBET, TO YKa3bIBACTCSI CPOK OKOHYATEJIBHOI'O PEILICHHUS ITOCTaBJICHHOIO
BOIIpOCa.

OTBEeTE, NOArNOTOBJICHHBIC HA OCHOBAaHUU IIPABOBBIX JOKYMEHTOB, IOJDKHBI COIEPXKATh
PEKBU3UTHl 3TUX JOKYMEHTOB C yKa3aHHEM JaTbl M HAMMECHOBAHWHS.

OTBET HaA KOJUIEKTHBHOE OOpallleHUE OTNPABJISCTCS HA UMS IIEPBOrO IMOAMHCABIIEIO
€ro JIMIa, €CJIM B IMCBME HE OrOBOPEHO KOHKPETHOE JIMII0, KOMY HAIJIE)KUT OaTrh OTBET.

OtBer Ha oOpamenue, nocrynusmee B AgMuHuctpauuo MJIOY no uHbOpMaLuOHHBIM
cucreMaM OOLIEro IOJIb30BAaHUS, HAMpaBiIsLEeTCA B (POPME IEKTPOHHOI'O JOKYMEHTA I10 aJpecy
3JIEKTPOHHOM IOYTHI, YKa3aHHOMY B OOpaIllCHHH.

4.7. OOpamieHusl rpaxaaH IIOCJI€ HX PacCMOTPEHHUS HCIIOJHHUTEISIMUA BO3BpALAIOTCS
CO BCEMH OTHOCSIIUMHUCS K HUM Marepuaiamu 3aBeayiomero MJIOY, kotopsiit ¢opmupyer
Jiejla, B TOM YHCJIE C OTBETOM 3asSBHTEIIIO B ClIydae, €CJIM JaBaJloCh IOPYYECHUE HH(POPMHUPO-
BaThb PYKOBOACTBO O pe3yJIbTaTax pacCMOTPEHUS.

4.8. llopsagox BH3HpPOBaHUSA IIOATOTOBJIICHHBIX OTBETOB Ha OOpallleHHs TIpaxJaaH 34
noanucero 3asenyromeit MJIOY u ero 3amecTuTeNed yCTaHaBIUBAECTCS CIIEAYIOLIUNA:

Ha BTOPOM 3K3EMILISIPE OTBETA 3asBUTEIIIO B JIEBOM HHXKHEM YIJIy YKa3bIBaeTCs paMHIIHs U
NOANUCH UCIOJIHUTENSI, HOMEP €ro CIYyXEOHOro tenedoHa, a TaKXKe IPOCTABIISIOTCS BU3LI PY-
KOBOJUTEJICH, yIaCTBOBABIIMX B IIOATOTOBKE OTBETA, C pacimu(poBKOM (GamMuImii.

4.9. Ha xaxxnom oOpallieHuH mocjie OKOHYaTeIbHOIO PEIIeHUs U €ro UCIIOJHEHMS J0JDKHA
ObITb OTMETKa 00 mcrnonHeHuM «B meno», nara u nuyHas IMOAIKCH JOJDKHOCTHOIO JIMIIA,
NPUHSBIIErO 3TO pelueHue. llpeanoxenus, 3asaBlICHUS U XKajloObl, KOIMH OTBETOB HAa IpaKJaH
GbopMUpPYIOTCS B J€IO0 B COOTBETCTBUH C YTBEPXKJACHHOM HOMEHKJIATYPOH JIe.

S. IlopsinoK paccMOTpeHHsi OTAEJAbLHBIX 00palIeHHi

>.1. OOpamenus rpaxaad, nocrynupiue 3apenyromemy MJIOY wu3 cpencts MaccoBoOi

HH(I)OpMaIIHH, pacCMaTpuBarOTCA B IIOPAAKEC MW CPOKH, INPCAYCMOTPCHHBIC HACTOJALIHUM [1o-
JIOZKCHHCM.

J.2. B ciiyyae ecid B MUCBMEHHOM oOOpallleHMM HE yKa3aHa (aMuiIuds TrpaxIaHuHa,
HallpaBUBIIEro0 OOpalleHue U IMOYTOBBIM aapec, 0 KOTOPOMY AOJKEH OBITh HAIlpaBJI€H OTBET,
OTBET Ha oOpameHue He aaerca 3apeayomuM MJIOY, npuHuMaeTcs pelieHue 0 CIIMCaHu! J1aH-
HOro obpamenus «B gemo».

5.3. Eciu B yKazaHHOM OOpallleHHH COAep KaTCs CBEASHHUS O MNOATrOTaBIMBAEMOM, CO-
BEPIIAEMOM MJIM COBEPIICHHOM IIPOTUBOIIPABHOM IESHUHU, a TAKXE O JIMIE, €ro IMOAr0TaB-
JIMBAIOIIIEM, COBEPINAIOIIEM HJIM COBEPIIMBIIEM, OOpalleHHue IOMJICKUT  HAIIPABJIICHUIO B
OpraH B COOTBETCTBUHU C €0 KOMIIETCHIAEM.

>.4. OOpaiesue, B KOTOpOM OOXalyeTcss CyaeOHOE pelieHHue, BO3BpPAIaeTCs TIpaxia-
HHHY C pa3bsACHEHHUEM IIOpsaKa 00XKalOBaHUS JAHHOTO CYAeOHOro pelIeHHS.



>.J. llpu mosyyeHHH NHUCBMEHHOro oOpalleHUsl, B KOTOPOM COJIEPXKATCS HEIEeH3YPHEIE,
OCKOpPOHTEIBHBIE BBIPAYKEHUS, YTPO3bI )KU3HHU, 3J0POBBIO HJIH HMYILECTBY JOJKHOCTHOIO JIMLIA,
a TAK)XK€ 4WICHOB €ro CeMbH 3aBEAYyIOILMH BIIpaBe OCTaBUTh oOpaleHHe 0e3 OTBeTa IO Cyllle-
CTBY NOCTaBJICHHBIX B HEM BOIIPOCOB U COOOIINUTH I'pakJIaHUHY, HallpaBUBIIEMY OOpalleHue, o
HEOIIYCTHMOCTH 3JI0YNIOTPEOJICHUSI IIPaBOM.

Pemenune o cnucanuu JgaHHOro oOpameHus «B memo» u HaAmpaBiIeHHUHM COOOIIEHUS 3a-
SBUTCJIIO O HEAOMYCTHMOCTH 3JIOYIIOTPEeOJICHUSI INpaBOM NPHHUMAETCS M IMOIIMMCHIBAETCS 3a-
BeayromumM 1OV unmm 3amecTuTeneM.

5.0. B ciywae, ecaim  TEKCT NHCBMEHHOro OOpaleHHs HE IOAAAeTCs IPOYTEHHIO,
oOpalieHre HE NMOMJICKUT HANpPABJICHHIO HA DPACCMOTPEHHME M OTBET HA HEro He JaeTcs. 3a-
ABUTEIIO 00 3TOM COOOINAETCs, €Cild ero (aMWIHMs ¥ IMOYTOBBIA ajpec MOIJAIOTCS MPOuTe-
HUIO. PemieHne o cnmcaHMu JaHHOro oOpameHus «B 1eno» H coOOIIEHHM 3asABHTENIO IIPH-
HAMAIOTCA H MOIIHCEHIBAIOTCS 3aBEAYIOIMUM HJIH 3aMECTUTEIIEM.

J.7. OOpamieHuss rpaxaaH, NOCTYIHMBIIKE OT OJHOIO M TOIO XK€ JIMIA IO OZHOMY H TO-
My K€ BOIIPOCY, €CIH CO BpPEMEHH MOJAa4u IEpPBOro oOpallleHus UCTEK YCTAHOBJIEHHBI
HacTosIIuM llooXkeHHeM CpOK pacCMOTpEHMS WM 3asBHTENb HE COIVIACEH C MPHUHATBIM IO
€ro OOpallCHUIO PEIIEeHUEM, CUMTAIOTCA IIOBTOPHBIMH.

. [Ipu pabote ¢ MOBTOpHEIME OOpaIEHHSIMH JIEIONPOU3BOJUTENL (OPMUPYET HEJI0 C
YK€ UMCIOIIUMHUCS JOKYMEHTAMH 110 OOpallleHHsM JaHHOI'O 3asBHTEJIS.

He cuuTarorcs [IOBTOPHBIMH oOpalieHuss OJHOr0 U TOrO XK€ 3asABHUTEINS, HO I10 Pa3HbIM
BOIIpOCaM, a TaK)X€ MHOTOKPATHEIE — 10 OJJHOMY M TOMY XK€ BOIIPOCY B ClIydae, eclId IIPHYH-
HBI, TI0 KOTOPBIM OTBET IO CYINECTBY IIOCTaBJIEHHBIX B OOpallleHUH BOIIPOCOB HE MOT OBITH
JlaH, B IIOCNIEAYIOIIEM OBLIM YCTpaHEHbI, IpaKJaHHH BIIpaBe BHOBL HAIIPABUTh OOpalleHHE
3asenyowmeMy MJ10Y.

>.8. B cirydae eciu B IHCBMEHHOM O0paIleHHHU TPaXKIaHHHA COAEPKHUTCS BOIIPOC, HA KO-
TOPBIM €MY MHOTOKPAaTHO JaBajJUCh IHCHMEHHBIE OTBETHI IIO0 CYLIECTBY B CBS3H C paHee
HaIpaBJICHHBIMH OOpAIlIEHUsAMH, U IIPH 3TOM B OOpallleHMH HE IPUBOMAATCS HOBBIE TOBOJIBI
i o0cTosTenscTBa 3aBenyrommii MJIOY BrnpaBe NmpHHATH pelieHHe 0 6e30CHOBATEIBHOCTH
OYEPeHOro OOpallleHHs W NMPEKPAllEHHH MEePeluCKUd C rpaaaHuHoM. O JaHHOM pelleHUM
YBEIOMJISICTCS TpaXKIaHWH, HAIIPpABUBIIHM oOpalleHHE.

5.9. B ciydae eciu OTBET 1O CyLIECTBY MOCTABJIEHHOIO BOIPOCA B OOPAIIEHHH HE MO-
JKET OBITH JaH 0e3 pasrilalleHus CBENCHHi, COCTaBIAIOMMX OXPaHIEMYIO (eIepalbHBIM 3aK0-
HOM TalHy, TpaXJaHHHY, HalpaBHBIIEMY oOpalleHne, cooOaeTcs 0 HEBO3MOKHOCTH JaTh
OTBET II0 CYIIECTBY B CBA3H C HEJIOIYCTUMOCTBIO pa3rjlallieHUusl YKa3aHHBIX CBEJIEHUIA.

6. Cpoxu paccmorpennsi o0pameHnnii 4 yBeJOMJIEHHe 3asiBHTeJIei

6.1. OOpamenus, mocrynusiuue 3apeayomemy MJIOV, paccMaTpuBaloTCs. B CPOK 0 O/I-
HOro MecCAla CO OHS UX PEruCTpallly, €CJIM HHOM CPOK (MEHBIIMN) HE YCTAHOBJIEH PYKOBOIH-
TeneM JOo0 ero 3amectureneM. OOpaieHus, He TPeOYIOIIME JONOJHUTEILHOIO U3YUYEHHS W
IPOBEPKH, paccMaTpUBalOTCAd Oe3oriararenbHo. O pe3yabraTaX pacCMOTPEHHS YBEIOMIISIIOT-
Csl 3asIBUTEIIH.

6.2. B HCKIIIOYHMTENBHBIX CITydasX pyKOBOAUTENb BIIPABE IPOUIATH CPOK PACCMOTPEHUS
oOpamienus He Oosee yeM 3a 30 nHell, yBEIOMHB O MpPOJJIEHHMH CpPOKAa €ro pacCMOTPEHHS
rpaXkJlaHuHa, HampaBuBIIEro oOpamenue. IIpoanenue cpoka ohopMIsLETCs HCIOJIHUTESIMU
HE MCHEE YEeM 3a IIITh JHEH [0 HCTEYCHHS CPOKAa pacCMOTpPEHHs OOpalleHHS.



7. Opraan3zanust patoTsl 10 JHYHOMY INpHeMY rpaxKAaH

7.1. T'padux u nopsaaok jgugyHoro npuema rpaxaad B MJIOY ycranaBiuBaeTcs pyKoO-
BOJHUTEIIEM.

7.2. Tlpy NMYHOM IpHEME FPaKAaHUH MPEIbABIAET JOKYMEHT, YAOCTOBEPSAIOIIMH €T0
JIAYHOCTB.

7.3. Ilo Bompocam, He BXOIAIIUM B KomIeTeHuuIo 3asenayromero MJIOY, 3asButeisam
DEKOMEHYETCs OOpaTHTBCA B COOTBETCTBYIOLIME OpPraHbl, YUpEe)KACHH:, OpraHH3allHH.

7.4. Bo BpeMs 3alHMCH Ha IIPUEM 3aBEAYIOLIHMH 3aII0JIHACT KapTO4YKY JIMYHOIO IpHeMa
rpaknaHuHa (Gopma mpriaraercs), B KOTOPYIO 3aHOCHTCA COAEpXKaHHe OOpalleHus rpax/ia-
HUHA HAa JIMYHOM IMpHEME, a TAK)KE PE30JIIOLUS BEOYLIEro MIpHEM, C IMOPYYEHHUEM IOJKHOCT-
goMy Jmny. [Ipy HeoOXOAMMOCTH TrpakaaHaM IIPEJIaracTcs HM3JIOKUTh CYyTh BONpoca B
MUCBMEHHOM BHE. [IMCEMEHHOE O0OpallleHHE B 3TOM ClIydae PErHCTpPHPYETCS U pacCMaTpHBa-
ercsi B YCTaHOBJIEHHOM IIOPSJKE, a B KapTOuke AejaeTcs OTMeTKa «(UCTaBJICHO 3asBICHHE» M
naTa PErucTpaluu.

B ciyyae eciaM HM3JI0KEHHBIE B YCTHOM OOpaiieHuy (akTel U 0OCTOSATENBCTBA SBIISIOT-
Csi OUEBHIHBIMH M HE TPEeOYIOT JOMOJHHTENIBHON MPOBEPKH, OTBET HA OOpaIlleHHEe C COrIacus
‘TpakJIaHHHA MOJXKET OBITh JaH YCTHO B XOJ€ JUYHOIO IIPHEMa, O YeM ACJIAeTCs 3amucCh B Kap-
TOYKE JIMYHOTO IPHUEMa rPaKIaHWHA. B OCTANBHBIX CIy4asX AaeTcsl NMMCbMEHHBIM OTBET IO CY-
IIIECTBY MOCTABJICHHBLIX B OOpalIeHUH BOIIPOCOB.

7.5. Ilpu MOBTOPHEIX 0OpaleHUAX MOAOHUPAIOTCS HMMEIOLIMECs MaTepUalibl 10 ey 3a-
SIBUTEJIA.

7.6. B xoze MHYHOrO IpHeMa rpakJIaHHHy MOXKeT OBITh OTKa3aHO B JaJIbHCHIIEM pac-
CMOTpPEHUH 00palleHus, eclM eMy paHee OBUT aH OTBET IO CYINECTBY ITOCTaBJICHHBIX B 00pa-
IIIEHUH BOIIPOCOB.

8. PaGoTa ¢ o0OpameHHsIMH, IOCTABJICHHBIMH Ha KOHTPOJIb

8.1. OOpameHusi, B KOTOPHIX COIEpXKaTcs BOIPOCH], HMeomMe OoibiIoe o0IIe-
CTBEHHOE 3HAa4YeHHe, COOOIIaeTCs O KOHKPETHBIX HApPYLICHHUSAX 3aKOHHBIX IPaB U HHTEPECOB
rpaxkaaH, kak npasuio crassrcs Ha KOHTPOJIb.

8.2. Ha xontpospHbix oOpamenusx crassarcs nometkn «KOHTPOJIb» wu «ITOJIE-
XUT BO3BPATY».

8.3. JIO/DKHOCTHOE JIMIIO — HCIOJHUTEIb B YCTAaHOBJIEHHBIE CPOKH pacCMaTpUBacT
KOHTpOJIbHOE obpaienue, WHPOPMHUpPYET O pesynbTarax 3asenyromero JIOY mubo 3amecT-
TEJSACTAPIIEro BOCIUTATENS, TOTOBUT OTBET 3asBUTEIIIO.

8.4. Ecniu B oOpallleHHaX IOCyAapCTBEHHBIX OPraHOB COAEPIKATCs MPOCHOBI MPOHH(POP-
MHpPOBATh MX O pPe3yjbTaTaX pPacCMOTPEHHsS TpaKIaH, TO HCIOJHUTEIb TOTOBUT OTBET U HMM.
Kak mpaBmio, 3TH OTBETHl moxmuceBaiorces 3asexytomum MJIOY. 3asenyrommid MJIOY
BIIpaBe MPEJIOKHUTh HCIIOJHHUTENIO IMPONOJDKHTE paboTy ¢ MPOBEACHHUEM JONOIHHUTEIbHBIX
IPOBEPOK HJIM IIOCJI€ TOJAMUCAHMUS OTBETA CIMCATh MaTepHajbl IO pe3ysibTaTaM pacCMOTpe-
HUs oOpameHus «B nenoy.

8.5. OOpaleHne CUMTAETCS MCIIOJIHEHHBIM M CHHMAETCs C KOHTPOJA, €CIH pacCMOT-
peHBl BCE IIOCTABJICHHBIC B HEM BOIPOCHI, NPUHATHI HEOOXONMMBIC MEpPBI, 3asABUTEIAM JaH
OTBET.

8.6. [TuceMeHHBIe 0OpameHusi, Ha KOTOPHIE HAIOTCS IPOMEXKYTOYHBIC OTBETHI, C KOH-



Konrpons 3aBepmaercs Tompko IIOCJIC BBIHECEHHSI H IPUHSTHS HC-
ICPIBIBAIOIMX MEp MO pa3spelIeHHIO PEIUIOKEHHUSI, 3asBIICHHUS,

)KanmoOkl. Pernenue 0 cuHsTHH
¢ KOHTpOJI1 TpUHUMaeT 3aBenyromas MOV .

AaTa paCCMOTPEHHS, I10 UCTEUYCHHH KOTOpOH OyneT mom
JICIaHHOU pabore;

- K OTBETY NPHKIANBIBACTCS OPHUTHHAT paccMoTp
Ha HEM CTouT wramn «ITOIJIEDXKUT BO3BPATVy.

HHOZIIEXKAT YHHYTOXKEHHUIO B COOTBETCTRBHY C YTBEPXKIEHHbBIM
QenepanbHOM apXUBHOI Cry>x00i Poccuu 06.10.2000 r. IlepeuneM THNOBBIX YIPaBJICHYECKHX

AOKYMCHTOB, 00pasyloIUXCS B NESTEILHOCTH OPTaHU3AlNH, C yKa3aHHEM CPOKOB XPaHEHHS..
10.6. Xpanenue nen y ucnonauteei 3aIpelIaeTcsl.

10.7. O6pamenus rpaxian MOT'YT HaIpaBJISATHCS B a

I10 COAEPMKAHUIO.

10.8. Pemenue o cniucanuy YKa3aHHBIX OOpalleHuif IpUHHMaeT 3aBeayromuit MJI0V.



[TPUJIOXXEHUE

Kk TT0J0XEHHIO O IMOpsAAKE paCCMOTPECHH A
oOpalieHus rpak/ia B
MJIOY «Jletckuii can « ManbIin

KAPTOUYKA JIMYHOI'O NPHUEMA T'PAKJIAH

3aBeAYIOIUM JAeTCKHM CaJ0oM

Jlata npuema

®.1.0. rpaxaanuHa

Mecto paOOTBI
JlomalHui aapec
Tenedon
CopneprKaHue YCTHOIO 06paIlI6HHH

Pe3ynpTaT pacCMOTPEHHs YCTHOrO OOpaIleHHs rpaXXIaHnHa
1.Komy oTmpaBiieHo (pe30ronus)

2.JlaTa UCIIOJTHEHHU
3.JlonoJIHUTEILHEIH KOHTpOJ'IB
4.CHATO C KOHTPOJIA
5.Pesynprar L SN L 1
6.JlaTa, JOJDKHOCTD chonHHTeJm

7.0T rpaXkJaHUHa IIPUHATO [HCHMEHHOE 3asBIICHHE (HpHJIaraeTCﬂ)
Bx.Ne oT « » 20 T,




